
 



 



 



Участники

конфликтной

ситуации

Понимание себя

Понимание другого

Осознание последствий

Ответственность за изменение

ситуации, совместный поиск

решения и его реализацию

Восстановительные действия и совместная выработка решения

МЕДИАТОР

«Лестница»

восстановительной медиации

Понимание себя

Понимание другого

Осознание последствий

Ответственность за изменение

ситуации, совместный поиск

решения и его реализацию

 



Этапы работы ведущего в программах

по заглаживанию вреда

Восстановительные действия

Примирительная встреча

(встреча по заглаживанию вреда) 

Ситуация

жертвы

Ситуация

правонарушителя

Индивидуальные

встречи

Медиатор

Диалог



 


